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Pathologischer PC- / Internet-Gebrauch ‘ salus klinik
Ubersicht

e Struktur der Behandlung

* Inhalt der Behandlung

 Diskussion
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Psychosomatik (8 Wo.)
(90 Betten)

g <2

pathologischer
PC-/Internet-Gebrauch

Sucht (12 Wo.)
(180 Betten)




Pathologischer PC- / Internet-Gebrauch
Behandlungsziele - Ubersicht

e Sicherung und Wiederherstellung der Erwerbsfahigkeit (Teilhabeorientiert)

e Forderung der Medienkompetenz




Pathologischer PC- / Internet-Gebrauch
Behandlungskette

Kritisches

Ruckfallzeitfenster
(erste 3-6 Monate
nach Behandlung)
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Pathologischer PC- / Internet-Gebrauch
Behandlungsrahmen

Beispielhafter Behandlungsplan

IG pathologischer Mediengebrauch

Einzeltherapie




Pathologischer PC- / Internet-Gebrauch
Behandlung und Therapieablauf

Indikative Gruppe ,,Pathologischer
Mediengebrauch”

* bis zu 12 Teilnehmer
* 4 x 90 Minuten mit Therapeut

* 1 X 90 Minuten selbstorganisiert
(inhaltliches Arbeiten an einem
vereinbarten Thema bzw. gemeinsame
Gruppenaktivitat)

» Offene Gruppe




Pathologischer PC- / Internet-Gebrauch
Behandlung und Therapieablauf

Einzeltherapie

e 1-2 x 50 Minuten/Wo




Pathologischer PC- / Internet-Gebrauch
Individualisierung der Therapie

Ca. 50 Therapieangebote

o Medizinische
Behandlung

o Psychotherapie

o Sozialtherapie
(Teilhabeorientierung)




Pathologischer PC- / Internet-Gebrauch
Behandlung und Therapieablauf




Pathologischer PC- / Internet-Gebrauch 6 salus Klinik
Behandlung — Ubersicht und therapeutische Ziele

. stoppen des PC-Internet-Gebrauchs, erste Abstinenzerfahrung oder Abstinenz
festigen

— klare Vereinbarungen treffen (,Medienfreiheit”, Gruppenteilnahme)
. Motivationsphase (Selbstreflexion)

— Entwicklung eines plausiblen Stérungsmodells

— Aufbau von Stérungswissen

— gef. Forderung von Veranderungsmotivation

. Veranderungsphase (individuelle Schwerpunktsetzung)
— Aufbau von Bewaltigungsstrategien bzgl. Verlangen

— Aufbau von Selbstvertrauen, Selbstwertgefiihl und erfolgreichen
Kommunikationsverhaltens

— Entwicklung von Verhaltensalternativen (Selbstwerterleben, Vergniigen,
Problemldsung)

— Behandlung komorbider Beschwerdebilder
. Pravention (Erprobungsphase)
— Transfers in den Alltag (ambulanter Nachsorge, Aktivitatenplan)
— Teilhabebezogene Orientierung (beruflicher Wiedereinstieg bzw. Arbeitsplatzsuche)

— Berticksichtigung sozialer Auswirkungen (z. B. fehlende Berufsausbildung, Familien-
bzw. Partnerschaftsproblematik)

- Erarbeitung eines Praventions- und Notfallplans



Pathologischer PC- / Internet-Gebrauch
Behandlung — Drei Prozessebenen

6 salus klinik
Lindow

Behandlungsschritte und -malnahmen

Motivation:

® Therapeutische Beziehung
aufbauen (Fordern und
Fordern durch
Abstinenzvereinbarung,
Ausgangsregelung,
Gruppenteilnahme)

e Modellvermittlung

e Erarbeitung von Vor- und
Nachteile der PC-Internet-
Aktivitaten

e Ambivalenzforderung und
Umgang mit Widerstand
(Motivational Interviewing)

Veranderung: Pravention:

e Kognitive Umstrukturierung
(spielbezogener Annahmen)

e Erarbeitung eines
Praventions- und Notfallplan

e Problembewaltigungstraining e Abstinenzkreditkarte”
(Forderung der

Problemldsefihigkeiten) e Einbeziehen des sozialen

Umfelds (Paar-
e Aufbau einer Wochenstruktur Angehorigengesprache)
und alternative
Selbstwertverstarker

(Forderung sozialer Kontakte)

e Vorbereitung Nachsorge
(Suchtberatung,
Selbsthilfegruppe, ambulante

e Ableitung des Ampelmodells Psychotherapie)

e zunehmende
Verantwortungsriickgabe an
den Patienten

e individuelle Entscheidung bzgl.
der zukiinftigen Nutzung

(ZIFON)



Pathologischer PC- / Internet-Gebrauch 6 salus klinik
Behandlung und Therapieablauf

Indikative Gruppe , Pathologischer Mediengebrauch”

e kein fester inhaltlicher Ablauf

e immer gleiches Ablaufschema: Ruckfalle, Risikosituationen, Hausaufgaben,
inhaltlicher Schwerpunkt, neue Hausaufgabe

» Gruppenspezifische Fahigkeiten (respektvoller Umgang etc.) miissen ggf.
erlernt/trainiert werden



Pathologischer PC- / Internet-Gebrauch 6 salus klinik
Behandlung und Therapieablauf

Schematischer Ablauf der Einzeltherapie (Verhaltenstherapie)

e Suizidale Krisen / Ruickfall
e Complianceprobleme (therapieschadigendes Verhalten)
e Therapieaufgabe

e Inhaltlicher Schwerpunkt (nach jeweiliger Veranderungs- und
Therapiephase)

e Neue Therapieaufgabe
e ggf. gemeinsame Dokumentation in EDV



Pathologischer PC- / Internet-Gebrauch
Behandlung und Therapieablauf

r

Reflexionsphase

~N

Veranderungsphase

Erprobungsphase

¢
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Pathologischer PC- / Internet-Gebrauch 6 salus klinik
Ubersicht

Wer von ihnen war schon einmal ein Tank, ein Healer oder ein Damage
Dealer?

Wer von ihnen hat heute schon seine E-Mails kontrolliert?

Wer sald in der U-Bahn und schaute als aller erstes die neusten Nachrichten
auf seinem Smart Phone an?

... dann haben wir etwas fur sie: "
,Kurzfragebogen zu Problemen beim Computergebrauch®



Pathologischer PC- / Internet-Gebrauch
Diagnostik

Symptome, die einer ,Verhaltenssucht” entsprechen:

e Starker Wunsch / Drang nach Computer-/Internetnutzung
 Kontrollverlust

* Entzugsahnliche Symptome (Unruhe, Nervositat)
 ,Toleranzentwicklung”

* Biopsychosoziale Beeintrachtigungen

* Fortsetzung des Gebrauchs trotz negativer Konsequenzen

¢

salus klinik
Lindow



Pathologischer PC- / Internet-Gebrauch 6 salus Kinik
Diagnostik

Storungsspezifische Symptome:

* Dichotomisierung zwischen virtueller- und realer Welt

* Immersionserleben

* Exzessive PC-Internetaktivitat (> 30 Std. die Woche, schul-/berufsfremd)

Diese Symptome konnen mit orthopadischen Beschwerden (u.a. Adipositas,
Sehnenscheidenentziindung am Handgelenk) einhergehen



Pathologischer PC- / Internet-Gebrauch 6 salus klinik
Diagnostik und Klassifizierung

Diagnostische Methoden:

- klinische Interviews

- Verhaltensbeobachtung

- Fragebogen (u.a. Kurzfragebogen zu Problemen beim Computergebrauch)

Klassifizierung:

ICD 10 - F68.8 ,,sonstige Personlichkeits- und Verhaltensstorungen® mit
zusatzlicher Beschreibung ,,Pathologischer PC-/Internet-Gebrauch”

ICD 10 - Z72 ,,dysfunktionaler PC-/Internet-Gebrauch mit hohem zeitlichen
Ausmal}, aber ohne Dichotomieerleben”

DSM-V: Schwerpunkt “online” Games



Pathologischer PC- / Internet-Gebrauch 6 salus Kinik
Subtypen

Pathologischer PC-/Internet-Gebrauch

Gamen Chatten  Surfen  Online-

Pornographie
c @

/ o
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Pathologischer PC- / Internet-Gebrauch
Behandlung und Therapieablauf

Therapieverlauf

[ Diagnostikphase J

7

Veranderungsphase

\

Erprobungsphase

¢
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Pathologischer PC- / Internet-Gebrauch 0 salus Klinik
Storungsmodell — Ubersicht

* Atiologische Faktoren
— Drei-Faktoren-Modell bzw. , Trias der Sucht”

Anreizcharakter des
PC-Internet-Gebrauchs

Rahmenbeding henspezifische
der Umwelt und iopsychosoziale
Umfelds Voraussetzungen

* Auslosende Bedingungen (Entstehung)
 Etablierung eines Teufelskreises der Mediennutzung (Aufrechterhaltung)



Pathologischer PC- / Internet-Gebrauch 6 salus Klinik
Storungsmodell — Lerntheoretische Grundlagen

Vermittelnde und aufrechterhaltende lerntheoretische Prozesse

* Modelllernen bei Personen mit hinreichendem Identifikationspotential
— Beobachtung von attraktiven Konsequenzen
— Einschatzung, dass eigene Fahigkeiten hinreichend sind, um ebenfalls positive Konsequenzen
zu erreichen
* Klassische Konditionierungsprozesse wahrend der Mediennutzung

— ehemals neutrale Stimuli werden durch wiederholte zeitlich-raumliche Verknipfung mit
spielbezogenen unkonditionierten Stimuli zu konditionierten Ausldsereizen fur
Spielverlangen und —verhalten

— externe Hinweisreize u.a. Gerliche, Gerdausche, Kaffeearoma (Atmosphare) etc.
— intern Hinweisreize u.a. emotionale Zustande, Kognitionen, korperliche Zustande

* Operante Konditionierungsprozesse

— anfanglich intermittierende positive Verstarkung: auf das Spielverhalten folgt eine
angenehme (belohnende) Konsequenz (sehr Loschungsresistent)

— spater kontinuierliche negative Verstarkung: Nachlassen unangenehmer Zustande durch das
Spielen

— in beiden Fallen wird die Auftretenswahrscheinlichkeit des Spielverhaltens erhoht
* durch Verankerung der Reizprasentation (suchtspezifische Reize) im mesolimbischen System

flhrt u. a. zur Bildung eines impliziten (Sucht-) Gedachtnisses (dem bewussten Denken nicht
zuganglich)



Pathologischer PC- / Internet-Gebrauch 6 salus klinik
Teufelskreismodell bei pathologischem PC-/Internet-Gebrauch

e \
Beim Individuum kann eine inadaquate Befriedigung von

grundlegenden Bediirfnissen (z.B. nach sozialer Bindung) bzw. eine
\ generelle Vulnerabilitat angenommen werden y

v

Individuum trifft auf augenscheinlich positive Eigenschaften der
Mediennutzung (schnelle Verfligbarkeit, einfacher Zugang, keine
_ negativen Konsequenzen des Handelns im Alltag, SpaRR/Nervenkitzel) )
‘ \
positive Verstarkung des PC-/Internet-Gebrauchs
(operante Konditionierung)
J
. . ‘ .. )
Wiederholte Nutzung mit Intensivierung des Verhaltens
(erste negative Konsequenzen und defizitdre Bewaltigung des B
realen Alltags und realer Bedirfnisse) )
i zunehmende
Positive und negative Verstirkung h Automatisierung
(selbstwertsteigende Wirkung der Nutzung i.S. eines Ausgleichs der
negativen Konsequenzen im Alltag) )




Pathologisches Spielen 6 salus klinik
Storungsmodell — patientengerechte Vermittlung (Exkurs)

Vermittlung eines Storungsmodells
 patientengerecht vermitteln

III

e ,Eisenbahnmodell” u.a. mit Darstellung der therapeutischen Ablaufe (des
therapeutischen Rational)

* Phasenmodell des pathologischen PC-/Internet-Gebrauchs (Teufelskreismodell)
— positive Anfangserfahrungen
* vermehrte Mediennutzung (positive Verstarkung)
— erste negative Erfahrungen
* vermehrte Mediennutzung zum Ausgleich der ,erlebten” Probleme (negative Verstarkung)
— zunehmende Automatisierung des Verhaltens

* Modell des Suchtgedachtnisses (zur Verdeutlichung der Automatisierung)



Pathologischer PC- / Internet-Gebrauch
Behandlung und Therapieablauf

Therapieverlauf

Diagnostikphase

Reflexionsphase

.

J

[ Erprobungsphase J
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Pathologischer PC- / Internet-Gebrauch 0 salus klinik
Behandlung und Therapieablauf

Aufbau der Medienkompetenz

e abwagen der zukinftigen Ziele und Inhalte von Mediennutzung
e Entscheidung bzgl. der NutzungsForm

e vorhandene Ressourcen (Optimismus)

e antizipierte Risiken (Notfallplan)

ZIFON - Arbeitblatt



Pathologischer PC- / Internet-Gebrauch 6 salus klinik
Behandlung und Therapieablauf

Medienkompetenz - ZIFON

Name; Datum:

2. Tiel
¥ Gezielte, kontrollierte Nutzung von PC und/oder Internet

I Inhalt
¥ Was wollen Sie im PC/Internet kinftig nutzen

F Farm



Pathologischer PC- / Internet-Gebrauch 6 salus klinik
Behandlung und Therapieablauf

Therapieverlauf

4 )
Diagnostikphase

J

\
Reflexionsphase

. J

4 )

Veranderungsphase

. J

4 )
Erprobungsphase




Pathologischer PC- / Internet-Gebrauch 6 salus klinik
Behandlung und Therapieablauf

Umgang mit Riickfdllen (Riickfall = Auftreten des ,alte Verhaltens” entgegen
der vereinbarten verantwortungsvollen Nutzung (,,neues Verhalten”) )

Ziel: kompetenter Umgang mit

Versuchungssituationen und Riickfallen

Abstinenz Abstinenz Abstinenz Abstinenz

kontrdlliert kontrdlliert kontrdlliert kontrdlliert

bewul3t bewul3t bewul3t Rockfal bawult
unkontrolliert urkontralliert

Uroenwunt unbaenwul3t



Pathologischer PC- / Internet-Gebrauch 6 salus Kinik
Behandlung und Therapieablauf

Bisherige Schwierigkeiten in der Behandlung:
e Erreichbarkeit der Patienten/ der Betroffenen
e unterschiedliche Expertise bei den Zuweisern

e ambivalente Behandlungsmotivation und Problemverstandnis bei den Betroffenen
(Fremdmotivation)

e Hoffnung auf ambulante Hilfe, dortiger Misserfolg senkt Motivation und
Selbstwirksamkeitserwartung

e unglnstige Ausgangsbedingungen beim Betroffenen (,,hausgemacht”) — Defizite in
den sozialen Fahigkeiten; Bildungs- und Berufsfahigkeiten beeintrachtigt; instabiles
soziales Netzwerk; haufig komorbide Storungen



Pathologischer PC- / Internet-Gebrauch 6 salus Kinik
Behandlung und Therapieablauf

Besonderheiten der stationaren Behandlung:

® Therapeutische Interventionen bzw. Haltung auf aktuelle Veranderungsphase des
Patienten abstimmen (einerseits Herausforderung in der Gruppe, andererseits
Moglichkeit zum ,,Modelllernen®)

e stationdres Setting mit Moglichkeiten zum ,,Experimentieren” (flir einen zeitlich
begrenzten Zeitraum wird Zugang zu PC- und Internet stark eingeschrankt ,der
anderen Seite eine Chance geben®)

e Einzel- und gruppentherapeutische Malinahmen mit dem Schwerpunkt
pathologischer PC-/Internet-Gebrauch

e Ermoglicht Austausch mit anderen Betroffenen

e Nutzung verschiedener indikativer Angebote (Sporttherapie, Férderung sozialer
Kompetenzen, Ergotherapie, Bewerbungstraining und Arbeitssuche)



